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TERMA-TERMA DAN SYARAT-SYARAT

CIMB KEMPEN RIUH DURIAN RUNTUH 2025 - PENGUMUMAN PEMENANG SUKU PERTAMA 2025 IG LIVE

1. “CIMB KEMPEN RIUH DURIAN RUNTUH 2025 — PENGUMUMAN PEMENANG SUKU PERTAMA 2025 IG
LIVE” (“Peraduan”) adalah peraduan media social yang dianjurkan oleh CIMB Islamic Bank Berhad [No.
Pendaftaran: 200401032872] (“CIMB”).

Tempoh Peraduan

2. Peraduan akan berlangsung pada 25 Julai 2025 dari 8:00 malam hingga 9:00 malam (“Tempoh
Peraduan”).

Kriteria Kelayakan

3. Peraduan ini terbuka kepada semua individu Malaysia berumur 18 tahun ke atas, tidak kira sama ada
mereka adalah pelanggan Bank atau sebaliknya (“Peserta”).

Mekanik Peraduan

4. Peserta boleh menyertai Peraduan ini dan berpeluang memenangi hadiah yang ditawarkan dengan
menyertai Instagram (IG) CIMB secara langsung semasa Tempoh Peraduan (IG: @cimbmalaysia).

5. Hadiah Peraduan terdiri daripada Baucar Kredit E-Wallet Touch ‘n Go bernilai RM1,000 (Baucar Kredit
E-Wallet Touch ‘n Go RM50 x 20 ) (“Hadiah”) yang akan diberikan semasa Tempoh Peraduan.

Proses Pemilihan Pemenang dan Pemenuhan

6. Semasa sesisiaran lansung IG yang diadakan dalam Tempoh Peraduan, akan ada dua (2) sesi Soal Jawab.
Bagi setiap sesi, sepuluh (10) baucar kredit Touch ‘n Go E-Wallet bernilai RM50 akan diberikan..

7. Pemenang (“Pemenang”) akan dipilih berdasarkan jawapan betul yang dihantar melalui bahagian
komen, khususnya dari komen betul yang ke-6 hingga yang ke-15 diterima, untuk setiap sesi.

8. Setiap Peserta berhak memenangi hanya satu (1) Hadiah Peraduan dalam Peraduan ini.

9. Pemenang yang terpilih akan dihubungi melalui pesanan terus (DM) dan akan dikehendaki memberikan
maklumat berikut untuk tujuan pengesahan dan pemenuhan hadiah:
Nama penuh (mengikut NRIC):
Tarikh Lahir: (hh/mm/tttt)
Nombor mudah alih:
Alamat e-mel yang sah:

10. Pemenang mesti membalas dengan maklumat yang diperlukan dalam tempoh tiga (3) hari bekerja dari
tarikh pemberitahuan. Kegagalan berbuat demikian akan menyebabkan kehilangan kelayakan dan
kehilangan hadiah.

11. Setelah pengesahan berjaya, Baucar Kredit E-Wallet Touch ‘n Go akan dihantar kepada Pemenang
melalui alamat e-mel yang diberikan.
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12. Pemenuhan hadiah akan diuruskan oleh syarikat pengeluaran dan/atau agensi pemenuhan yang
dilantik, yang dilantik oleh CIMB.

13. Terma dan syarat berikut hendaklah terpakai untuk Hadiah:

a)

b)

d)

e)

g)

h)

k)

Imej Hadiah yang ditunjukkan dalam mana-mana cagaran pemasaran dan/atau iklan adalah untuk
tujuan visual atau ilustrasi sahaja dan mungkin berbeza daripada Hadiah sebenar yang diterima.
CIMB boleh menggantikan Hadiah dengan barang lain yang sama nilainya dan apabila CIMB
berbuat demikian, CIMB akan memberitahu Pemenang.

Setakat mana yang dibenarkan oleh undang-undang, CIMB menafikan sebarang representasi,
waranti atau pengesahan, tersirat atau nyata, bertulis atau lisan, berkaitan dengan Hadiah.

Hadiah disediakan oleh pembekal yang berkaitan di bawah terma dan syarat seperti yang
ditentukan oleh pembekal dan oleh itu CIMB tidak akan bertanggungjawab ke atas sebarang
kerugian atau kerosakan (termasuk tetapi tidak terhad kepada kehilangan pendapatan,
keuntungan atau muhibah, langsung atau tidak langsung, bersampingan, berbangkit, teladan,
punitif atau ganti rugi khas mana-mana pihak termasuk pihak ketiga) berkaitan dengan Hadiah.

Semua risiko, kerugian atau kerosakan yang berkaitan dengan penebusan atau penggunaan
Hadiah akan ditanggung oleh Pemenang.

Penggunaan dan akses Hadiah adalah tertakluk kepada terma dan syarat vendor, pengilang atau
pembekal. Pemenang hendaklah merujuk kepada vendor, pengilang atau pembekal Hadiah untuk
sebarang aduan yang berkaitan dengan Hadiah.

Pemenang mengakui dan menerima bahawa Hadiah belum diperakui oleh CIMB dan oleh itu,
Hadiah tidak boleh ditafsirkan sebagai pengendorsan atau pengesyoran yang sama oleh CIMB.

Liabiliti CIMB berkenaan dengan Hadiah adalah hanya untuk membayar harga yang sama kepada
vendor/pembekal.

Pemenang hendaklah bertanggungjawab sepenuhnya untuk perkara berikut akibat daripada
penerimaan Hadiah:
(i) apa-apa obligasi pemfailan cukai atau apa-apa pembayaran cukai yang kena dibayar
kepada mana-mana pihak berkuasa; dan
(i) untuk mendapatkan nasihat bebas tentang kemungkinan implikasi terhadap keadaan
kewangannya sendiri.

Pemenang hendaklah memastikan bahawa nombor telefon dan/atau alamat e-mel dan/atau
alamat surat-menyurat yang diberikan adalah terkini dan dikemas kini.

Dengan menyertai Peraduan ini, Pemenang memberi kuasa kepada CIMB untuk menerbitkan
dan/atau memaparkan bahan dan/atau maklumat, termasuk tetapi tidak terhad kepada nama,
empat digit terakhir nombor telefon mereka, gambar dan bandar kediaman Pemenang tanpa
pampasan dalam pengumuman Pemenang Peraduan ini atau untuk tujuan pengiklanan dan
publisiti mengikut cara yang difikirkan sesuai (“Hak Penerbitan”).

Jika Pemenang membantah Hak Penerbitan CIMB selepas menyertai Peraduan, CIMB berhak
untuk membatalkan Hadiah Pemenang dan memilih Pemenang lain.
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I) Pemenang Peraduan ini dengan ini bersetuju bahawa CIMB boleh mendedahkan Butiran
Hubungan mereka kepada vendor untuk pemenuhan dan/atau pendaftaran Hadiah.

Terma-Terma dan Syarat-Syarat Am

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Peserta bersetuju bahawa dengan menyertai Peraduan, beliau:
a) dikehendaki membaca dan memahami Terma dan Syarat ini;
b) telah mengakses, membaca dan mengesahkan persetujuan mereka kepada Terma dan Syarat ini;

c) Dbersetuju bahawa semua keputusan yang dilakukan secara adil dan munasabah oleh CIMB
berkenaan dengan setiap aspek Peraduan ini, hendaklah muktamad, terikat dan konklusif; dan

d) bersetuju bahawa CIMB tidak akan dipertanggungjawabkan atau bertanggungjawab kepada
Peserta sekiranya CIMB tidak dapat melaksanakan sepenuhnya atau sebahagian daripada mana-
mana kewajipannya dalam Terma-Terma dan Syarat-Syarat ini disebabkan secara langsung atau
tidak langsung oleh:

(i) kegagalan mana-mana peranti mekanikal atau elektronik, sistem pemprosesan data atau
talian penghantaran;

(ii) kegagalan elektrik;

(iii) pertikaian industri, perang, mogok atau rusuhan;

(iv) sebarang bencana alam (“act of God”) di luar kawalan CIMB; atau

(v) sebarang faktor dalam sifat force majeure yang berada di luar kawalan munasabah CIMB.

CIMB mempunyai hak untuk melucutkan kelayakan mana-mana Peserta yang ia tentukan telah:

a) mengganggu kemasukan/penyertaan/proses permohonan; dan/atau
b) bertindak memungkiri Terma-Terma dan Syarat-Syarat ini.

Peserta hendaklah menanggung rugi sepenuhnya dan memastikan bahawa CIMB ditanggung rugi
berkenaan dengan sebarang fi, kos, caj, perbelanjaan, kerugian, ganti rugi atau liabiliti yang mungkin
ditanggung oleh CIMB akibat daripada:

a) penyertaan dalam Peraduan; dan/atau
b) penerimaan, penebusan atau penggunaan Hadiah; dan/atau
c) pelanggaran atau kegagalan untuk mematuhi Terma dan Syarat ini

Terma-terma dan Syarat-Syarat ini hendaklah tertakluk kepada mana-mana undang-undang, peraturan
dan garis panduan, arahan, notis semasa yang dikeluarkan oleh Bank Negara Malaysia atau mana-mana
badan lain yang mempunyai kuasa penyeliaan ke atas CIMB dari semasa ke semasa.

Peserta bersetuju bahawa mereka akan bertanggungjawab ke atas sebarang cukai, yuran kerajaan atau
sebarang caj lain berkaitan Peraduan ini.

Akaun DURIAN-i tidak dilindungi oleh Perbadanan Insurans Deposit Malaysia (PIDM).
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